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用好消费券杠杆 有序释放复苏新动能 

耿强 包涵 

当前，推动市场复苏、激发消费活力成为应对疫情负面影响、稳定经济大盘的重要一环，也是广大群众追求、

享受美好生活的客观需要。随着复工复产、复商复市的稳步推进，江苏多地结合本地实际，以发放“消费券”形式

有序引导居民消费，既从供需两端有效保障了基本民生，又为加速复商复市、推动经济复苏打入了一剂“强心针”。 

以消费券释放消费潜力 

消费券，一般指各级政府在本级预算中安排发放，可以用于兑换商品（或服务）的有价支付凭证。在数字金融时代，政府消

费券往往依托支付平台，向特定群体公开发放的设有一定使用条件的数字化有价支付凭证。4月下旬，国务院办公厅印发《关于

进一步释放消费潜力促进消费持续恢复的意见》，提出进一步巩固消费对经济发展的基础性作用，按照目标导向和问题导向相结

合、短期支持和中长期促进相兼顾的要求，提出了五大方面 20项重点举措。消费券在释放消费潜力，促进消费恢复方面的作用，

主要体现在通过杠杆效用撬动市场，以相对较小规模的补贴激发较大规模的联动，在需求端提振消费者信心和热情，在供给端为

企业及时补血纾困，从而打通市场循环。 

扩内需、促消费是当务之急。从我省各地的实践来看，消费券在抵充疫情冲击、尽快复苏市场、稳定经济大盘中发挥了重要

作用。南京在今年 5 月启动了多轮消费券发放，仅发券后首个休息日就累计核销近 20 万张，带动市场实际销售额 9000 万元，

推动市内主要商圈客流环比正增长。“五一”期间，无锡累计发放 1200万元消费券，覆盖 5万余名消费者，带动消费 1.1 亿元，

后结合特定时间和城市产业特色发放了龙虾节、新能源汽车节等主题消费券，成为刺激消费的重要方式。近期苏州将发放不少于

1 亿元的消费券，组织 1000 家商场、商业综合体开展让利促销活动，加快经济恢复。淮安清江浦区 6月至 8 月期间，区财政统

筹安排 1000 万元，撬动社会资本超 1亿元，发放 7.5 万张商贸领域惠民消费券，加快消费复苏。 

为应对疫情冲击和经济下行压力，我省已启动多次惠民性消费券发放工作，随着形式的变化，消费券的发放和管理也呈现出

新特点。一是普惠性原则进一步凸显。与此前相比，各地组织发放消费券的投入力度加大，社会宣传动员效果更好，尤其是对出

行、餐饮等需求价格弹性不敏感的刚性支出，补贴力度加大。二是消费种类覆盖面进一步扩大。汽车、旅游、娱乐、阅读等享受

型和发展型消费被纳入消费券使用范畴，全面覆盖居民消费需求。三是形式内容进一步丰富。将消费券的使用与重大消费活动、

城市重点产业、经营主体自营活动等紧密结合，通过主题消费节营造活跃的消费氛围，提升消费券核销率。 

精准发力放大消费券效用 

综合来看，政府消费券的发放和使用，形成了“消费券刺激消费—消费促进生产—生产帮助企业纾困—纾困拉动就业—就

业再促进消费”的良性循环，消费、生产、投资、再消费环环相扣，将进一步发挥乘数效应，以微观市场行为的活跃拉动宏观经

济的整体扩张。用好政府惠民性消费券，使其真正发挥托底保障民生、活跃消费市场、助力企业纾困的作用，亟需完善其设计、

发放和使用管理制度。 

以保民生为主，兼顾活跃市场。消费券的设计发放应首先关注以餐饮、线下服务业为代表，直接服务保障基本民生，承载就

业功能突出，且受疫情等冲击较大的行业。面向这一领域，既要平衡好额度和频次，又要注意兼顾连锁品牌、自营小店、流动摊

点等经营主体，同时可探索供给端补贴以提高效率。在有效保障基本民生的同时，要兼顾教育、文娱、旅游、数码、轻奢等产业

链较长、价格需求弹性较大、消费群体较为固定的行业，加强与品牌和行业商会的协调，结合精品产品打造定制化消费券，科学
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调控折扣比，确保核销率。 

以托底中低收入群体为主，兼顾社会全局。提高群体画像科学性，依托日益完善的智慧城市大脑和市民数据系统，基于住房、

税收、社保、征信等信息，精准甄别不同群体，实现因人施策，在发放时充分利用数字平台，在发放后更应该重视数据汇总和分

析，通过较为详尽的实证分析，获得更加精准的消费数据。要将补贴资金池主要投向短期困难较重，尤其是暂时失业、养老托幼

负担重的群众，提高消费券在这部分群众中的覆盖率和折扣比。要根据收入情况、家庭情况、消费习惯等实现消费券按需定制、

灵活调整，有效兼顾各个人群，将消费券引导市场、拉动消费、激发需求的乘数效应最大化。 

做好短期刺激，更要发挥长远效益。政府消费券作为短期刺激政策是有效的、广受群众欢迎的，但更重要的在于将短期刺激

转化为经济长期健康发展的驱动力。要坚持底线思维，综合各方因素系统规划消费券发放，要平衡考量本级财政、市场实际需求

和未来预期变化，量力而行，绝不能为发券而发券，过度消耗财政杠杆。要完善政策配套，加强对企业的跟踪服务，引导企业将

消费券激发消费带来的收益更大幅度投入解决实际困难、扩大再生产、增加有效投资，实现消费市场滚动循环。要用好消费券撬

动新兴产业和新消费热点，推动新场景、新业态、新模式更快建立市场感知，走向更大舞台。 

多方共同发力持续激活市场 

消费券的发放和使用在盘活市场、畅通循环、提振信心方面有重要作用，但消费券作为一种短期刺激性政策，带有应急性和

暂时性，随着发放轮次的增加，其作用可能会慢慢减退。更好畅通市场循环，巩固消费对经济发展的基础性作用，应注重消费券

政策与产业引导、营商环境、有效投资等政策的有机叠加，打出“组合拳”，真正推动消费市场发展壮大。 

要将消费券与产业引导政策相结合，推动产业转型升级。消费券与产业引导政策相适应，是打通由需求端向供给端传导的关

键一环。发放“消费券”的指向性更强、灵活性更高，各地可基于地方经济现状和产业发展情况，有所侧重地支持行业或企业，

具有定向扶持的作用，有利于国民经济持续健康发展。以无锡发放新能源汽车专项消费券为例，通过发放消费券，帮助成长期、

培育期的企业和产品树立市场认同，加快实现由“叫好”向“叫座”的跨越。要鼓励各地结合产业规划采取针对性的消费券政

策，根据产业现状和特点分类制定政策，用好折扣率、抵用频次、抵用形式等微观调整措施，最大程度发挥消费券杠杆作用，避

免“一刀切”。 

要将消费券与优化营商环境相结合，推动各地在国内统一大市场构建中发挥积极作用。营商环境是城市消费活力的长期来

源和发展基础，也是消费券杠杆作用发挥的重要依托。以南京为例，通过消费券的使用，实现了主要商圈、经营主体、主流品牌

间的联动协作，让群众对城市的消费品质有了直观、具体的感知，树立了城市的消费吸引力。通过消费券的发放和使用，推动城

市各类消费场所和消费场景的再提升，加快传统商圈拥抱数字平台。打破消费券的地域属性，对外地游客、短期过境人群等定向

发放，为本地品牌和特色产品扩大影响提供助力，同时兼顾国际品牌，更好地满足群众所需。 

要将消费券政策与扩大有效投资相结合，提高财政宽松资金的使用效率。消费券的本质是财政性投入。一方面，强化对消费

券投放的后期监管，通过大数据追踪、设定核销时限等方式避免虚假消费和资金浪费，实现供需两端更精准的投放。另一方面，

探索消费券参与产业链中间流程交易，将消费券等财政宽松资金导入以“智转数改”为代表的企业内生动力提升，更好地发挥

财政宽松资金的作用。 


